
1. Je voudrais utiliser ce système fréquemment

2. Ce système est inutilement complexe

3. Ce système est facile à utiliser

4. J’aurais besoin du soutien d’un technicien pour être capable d’utiliser ce système
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5. Les différentes fonctionnalités de ce système sont bien intégrées

6. Il y a trop d’incohérences dans ce système

7. La plupart des gens apprendront à utiliser ce système très rapidement

8. Ce système est très lourd à utiliser

9. Je me suis senti(e) très en confiance en utilisant ce système

10. J’ai eu besoin d’apprendre beaucoup de choses avant de pouvoir utiliser ce système

Consigne : Merci de donner votre avis sur le système qui vous a été présenté, en vous positionnant pour 
chaque affirmation sur une échelle allant de 1 « Pas du tout d’accord » à 5 « Tout à fait d’accord ».

Il n'y a pas de bonne ou de mauvaise réponse. Seul votre avis compte.


